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INDICADORES DE INFORMACIÓN SOBRE CONSUMO 2.014-2.018  

 2.014 2.015 2.016 2.017 2.018 

 Nº total de demandas 1.123 1.100 1.167 1.537 538  

 % Telefonía  36.78 35.82 29.22 21.54 32.53 

 % Compañías eléctricas 10.60 14.00 16.71 10.34 17.10 

 % Servicios Financieros 12.56 10.82 12.08 38.00  9.48 

 % Agua-Suministro 4.27 2.36 2.31 1.89 2.42 

 % Seguros 4.01 4.82 4.88 4.01 5.76 

 % Electrodomésticos 3.56 2.45 2.57 1.63 2.79 

Fuente: Oficina de Información sobre Consumo, 2019. Elaboración propia. 

 

 

 

 


